GUIDE S

Télé-services d'lssy

Planification aux activités périscolaires 2022-2023
organisées par le CLAVIM

Cette procédure concerne la planification des activités périscolaires suivantes :

e Accueil du matin maternel (7h45-8h45)
¢ Accueil du soir maternel (16h30-18h30)

* Mercredi maternel et élémentaire (7h45-18h30)

Cette planification s’effectue a partir du portail TELISS => Onglet Planning
I. PLANIFICATION DES ACTIVITES
Sur votre Portail TELISS, ces activités doivent étre planifiées depuis I’onglet « PLANNING »

1- Cliquer sur le lien « Visualiser le planning de mes enfants »
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2- Sélectionner le mois souhaité et cliquer sur « Modifier »

Pensez a valider vos planifications :
Nous vous conseillons de bien vérifier que vos saisies correspondent & vos besoins et quelles ont correctement été enregistrées. Attention, il y a plusieurs étapes de validation
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1- Accueil maternel matin 2021/2022 Cette activité est ouverte a partir du 02/09/2021
4- Accueil matemel soir 2021/2022

Cette activité est ouverte a partir du 02/09/2021

0 annulation en attente

0 réservation en attente

Sortie a 18h00

Sortie entre 18h00 et 18h30 FAMILLE ACTIVITES

7- Mercredi maternelle 2021/2022 Cette activité est ouverte a partir du 08/09/2021 S Enfant1
Aprés-midi maternel
Inscriptions :
« 1- Accueil maternel matin 2021/2022
« 4 Accueil maternel soir 2021/2022
Matin maternel « 7- Mercredi maternelle 2021/2022

Journée maternel

Repas matemel
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3- Cochez (ou décocher) les jours de présence souhaités de votre enfant aux activités (intitulés des

activités a gauche).

4- Cliquez sur « Validez » puis sur « Terminer les modifications »,

sur la droite de I’écran

Pensez a valider vos planifications :

Nous vous conseillons de bien vérifier que vos saisies correspondent 3 vos besoins et quelies ont correctement été enregistrées. Attention, il y a plusieurs étapes de validation.

Anoter gu'un courriel de confirmation ré

les réservations et/ou annulations saisies vous est automatiquement envoyé quand foutes les éapes de validation ont &ié effectué
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O o o o (]

Cette activité est ouverte a partir du 02/09/2021
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Cette activité est ouverte a partir du 08/09/2021 .

Inscriptions :
O o « 1- Accueil maternel matin 2021/2022
[m} « 4- Accueil maternel soir 2021/2022
« 7-Mercredi maternelle 2021/2022
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5- Le récapitulatif des réservations effectuées s’affiche => Cliquer sur « Terminer » (en bas)

Validation des modifications
@  Afin denregisirer définitivement votre saisie, veuillez cliquer sur e bouton Terminer”.
i vous cliquez sur “Tout supprimer”, vos modifications seront effacées.
Récapitulatif de votre saisie
Date Elément Tarification Coiit
08/09/2021 Enfant 1 -7- Mercredi matemelle 2021/2022 - Repas maternel & tunite 6.49€
08/09/2021 Enfant 1 -7- Mercredi matemelle 2021/2022 - Joumée maternel & lunite 18.05€
15/09/2021 Enfant 1 -7- Mercredi matemelle 2021/2022 - Repas maternel & tunite 6.49€
15/09/2021 Enfant 1 -7- Mercredi matemelle 2021/2022 - Matin matemel & lunite 12.06€
22/09/2021 Enfant 1 -7- Mercredi matemelle 2021/2022 - Repas maternel & tunite 6.49€
22/09/2021 Enfant 1 -7- Mercredi matemelle 2021/2022 - Joumée maternel & lunite 18.05€
07/09/2021 Enfant 1 - 1- Accueil matemel matin 2021/2022 - 2021/2022 - Accueil maternel matin auforfait 0.00¢
09/09/2021 Enfant 1 - 1- Accueil matemel matin 2021/2022 - 2021/2022 - Accueil maternel matin aufortait 0.00€
14/09/2021 Enfant 1 - 1- Accueil matemel matin 2021/2022 - 2021/2022 - Accueil maternel matin auforfait 0.00€
16/09/2021 Enfant 1 - 1- Accueil materel matin 2021/2022 - 2021/2022 - Accueil maternel matin auforfait 0.00€
21/09/2021 Enfant 1 - 1- Accueil matemel matin 2021/2022 - 2021/2022 - Accueil maternel matin auforfait 0.00€
06/09/2021 Enfant 1 -4- Accueil materel soir 2021/2022 - Sortie 3 1800 auforfait 0.00€
07/09/2021 Enfant 1 -4- Accueil matemel soir 2021/2022 - Sortie 3 18000 auforfait 0.00¢
09/09/2021 Enfant 1 -4- Accueil matemel soir 2021/2022 - Sortie 3 18000 auforfait 0.00€
13/09/2021 Enfant 1 -4- Accueil matemel soir 2021/2022 - Sortie 3 18000 auforfait 0.00€
14/09/2021 Enfant 1 -4- Accueil matemel soir 2021/2022 - Sortie enre 18h00 et 18h30 auforfait 0.00€
16/09/2021 Enfant 1 -4- Accueil matemel soir 2021/2022 - Sortie 3 18000 auforfait 0.00€
20/09/2021 Enfant 1 -4- Accueil matemel soir 2021/2022 - Sortie 3 18000 auforfait 0.00€
217092021 Enfant 1 -4- Accueil matemel soir 2021/2022 - Sortie 2 18000 auforfait 0.00¢
Total de vos modifications 4 F'unité : 67.63€
W TOUT SUPPRIMER & RETOUR a TERMINER
6- L’icOne associée a votre enfant (ici une étoile bleue) confirme les réservations effectuées.
Enfant 1 : Septembre 2021 < > MENSUEL QUINZAINE SEMAINE /' MODIFIER
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1- Accueil maternel matin 2021/2022 Cette activité est ouverte & partir du 02/09/2021 - [5 2021/2022 - Accueil maternel matin |
2021/2022 - Accueil matemel matin * * * * *
4- Accueil maternel soir 202172022 Cette activité est ouverte & partir du 02/09/2021 - [7 Sortie & 18h00 | 1 Sortie entre 18h00 et 18h30]
Sortie & 18h00 * * * * * * *
Sortie entre 18h00 et 18h30 *
7- Mercredi maternelle 2021/2022 Cette activité est ouverte & partir du 08/09/2021 - [2 Journée maternel : 36.1€ | 3 Repas maternel : 19.47¢€ | 1 Matin matemel  12.06€]
Aprés-midi maternel
Journée maternel * *
Repas maternel b 3 b 3 b 3
Matin maternel -
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7- Vous recevez un mail récapitulatif sur votre messagerie électronique (voir exemple ci-dessous).
Un duplicata est également envoyé a I'équipe TELISS.
Un mail récapitulatif est adressé a chaque modification du planning (réservations, annulations).

Monsieur TESTISSY Monsieur : récapitulatif des réservations effectuées

teliss@ville-issy.fr
A

@ En cas de probléme lié  I'affichage de ce message, cliquez ici pour I'afficher dans un navigateur web.

-E-I-I-I-E-I-E-l-4-1-5-1-6-1-?-1-8-1-9-1-1[]-1-11-1-12-1-13-|-14-1-15-1-16-1-1?-1-18-1-19-1-2[1-|-21-|-22-

Monsieur TESTISSY Maonsieur,

Wous trouverez ci-dessous la liste des modifications de réservations que vous avez effectuées sur Internet :

Récapitulatif de vos réservations du 25/08/2022 a 09h06
| Jour | Enfant | Activite |Résenration J annulation
Lun. 05/08/2022 |Enfant 120222023 - Accueil maternel matin Réservation
eu. 08/09/2022 |Enfant 1|2022/2023 - Accueil maternel matin Réservation
Ven. 02/09/2022 |Enfant 1 Sortie & 18h00 Réservation
Mar. 06/09/2022 |Enfant 1 Sartie 3 18h00 Réservation
\Ven. 09/09/2022 |Enfant 1 Sortie 3 18h00 Réservation
Jeu. 22/08/2022 |Enfant 1 Sortie entre 18h00 et 18h30 Réservation
Mlar. 27/09/2022 |Enfant 1 Sortie 3 18h00 Réservation
|Mer. 07/05/2022 |Enfant 1 |Repas maternel |Ré5e rvation
|Mer. 07/08/2022 |Enfar1t 1 |JDurnE’e maternel |Ré5e rvation
|Mer. 21/05/2022 |Er1far1t 1 |Repas maternel |Ré5enration
|Mer. 21/09/2022 |Enfar1t 1 |JDurnE’e maternel |Ré5enraﬁon
|Mer. 28/05/2022 |Er1far1t 1 |Repas maternel |Ré5er\raticn
|Mer. 28/05/2022 |Er1far1t 1 |J|:|-urr1ée maternel |Ré5er\raﬁon
|Mer. 07/os/2022 |Enfar1t 2 |Repas elémentaire |Ré5e rvation
|Mer. 07/05/2022 |Er1far1t 2 |JDurnée Elémentaire |Ré5e rvation
|Mer. 14/09/2022 |Enfar1t 2 |Repas élémentaire |Ré5enraﬁon
|Mer. 14/05/2022 |Er1far1t 2 |JDurnE’e élémentaire |P.é5enration
|Mer. 28/05/2022 |Er1far1t 2 |Apré5—midi elementaire |Ré5e rvation

Cordialement,

L"éguipe TELISS

Page 3 sur4
Maj. 01/09/2023



[I. INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES CONCERNANT CES ACTIVITES PERISCOLAIRES

» Pour les activités périscolaires : accueil du matin et accueil du soir en maternelle ; mercredi en maternelle
et en élémentaire, vous pouvez inscrire/désinscrire votre(vos) enfant(s) jusqu’a la veille avant minuit.

» L’élément goliter ne figure pas sur le planning. Il est renseigné et facturé automatiquement dés lors que vous
avez coché la présence de votre enfant en accueil du soir en maternelle, pour la journée ou I'aprés-midi du
mercredi en maternelle et élémentaire.

» Pour I'accueil du soir en maternel : vous pouvez sélectionner différentes heures de sorties sur le planning.
Un script de facturation est lancé automatiquement lors de la centralisation des présences en fin de mois.
RAPPEL : La durée la plus longue utilisée au cours du mois (méme une seule fois) est retenue et le tarif
correspondant a cette durée sera appliqué.

e SOIR1 : Tarif 1h30 (16h30/18h00) = sortie a 18h

e SOIR2 : Tarif 2h (16h30/18h30) = sortie en continu a partir de 18H00

INFO : Pour connaitre le montant de vos forfaits mensuels SOIR1 et SOIR2, nous vous invitons a consulter votre
carte de quotient

» Pour le mercredi en maternelle et en élémentaire : lors de la planification des présences de votre enfant en
journée ou en demi-journée, vous devez sélectionner le repas si votre enfant le prend sur son accueil de loisirs.

POUR RAPPEL : le repas seul n’est pas une option possible méme si le planning permet a ce jour de le réserver.
Il doit étre OBLIGATOIREMENT associé a une présence en journée ou demi-journée en accueil de loisirs.

> Tous les échanges concernant ces activités doivent IMPERATIVEMENT transités par le portail Téliss > Onglet
« Messagerie/Nous contacter ».

N’hésitez pas a consulter le Réglement intérieur des activités périscolaires et extrascolaires ainsi que la Foire aux
questions (FAQ), téléchargeables sur la page d'accueil du Portail TELISS, rubrique Documents .

Pour plus d'informations, I'accueil du CLAVIM se tient a votre disposition du lundi au vendredi de 8h30 a 18h, le
jeudi jusqu’a 19h et le samedi de 8h30 a 12h au 01 41 23 86 00.

L’accueil du CLAVIM est installé au ler étage du Centre Administratif Municipal. Vous pouvez vous y rendre
uniquement sur rendez-vous : prise de rendez-vous depuis la page d’accueil du site www.clavim.asso.fr

L'équipe CLAVIM
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